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ค าน า 

 ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการ
ตรวจสอบ มาตรา 79 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการ
บริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ซึ่ง
กระทรวงการคลังได้ประกาศหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ณ วันที่ 18 มีนาคม พ.ศ. 2562 โดยหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ ข้อ 3 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐยกเว้น
รัฐวิสาหกิจถือปฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงตามท่ีกระทรวงการคลัง
ก าหนดและสามารถน าคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงอ่ืนมาประยุกต์กับ
หน่วยงาน นั้นดังนั้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน จึงได้จัดท าคู่มือ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2567 ขึ้นมา เพ่ือให้ผู้บริ หารทุกระดับ 
คณะท างานและบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในหลักการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เข้าใจ
ขั้นตอนและกระบวนการการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน อีกทั้งเพ่ือให้การด าเนินวานตาม
กระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเกิดขึ้นอย่างเป็นระบบแลมีความต่อเนื่อง และเป็น
แนวทางในการด าเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จะเป็น
เครื่องมือในการสื่อสาร สร้างความเข้าใจในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และสถาบันวิจัย
ศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน สามารถใช้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
จนส่งผลให้ความเสี่ยงของหน่วยงานลดลงและหมดไป  
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บทที่ 1 
บทน า 

 

เหตุผลและความจ าเป็น 
 ด้วย รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 มาตรา 62 วรรคสาม บัญญัติให้รัฐต้องรักษาวินัย
การเงินการคลังเพ่ือให้ฐานะการเงินการคลังมีเสถียรภาพมั่นคงและยั่งยืน  จึงได้ก าหนดพระราชบัญญัติวินัย
การเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการตรวจสอบ มาตรา 79 ให้ หน่วยงาน
ของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ซึ่งกระทรวงการคลังได้ประกาศหลักเกณฑ์ปฏิบัติและการ
บริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานภาครัฐ ข้อ 3 ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐน าคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงตามที่กระทรวงการคลังก าหนดหรือน าคู่มืออ่ืนมาประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน  
อีกทั้งก าหนดหน่วยงานภาครัฐด าเนินการควบคุมภายในตามมาตรฐานการควบคุมภายในของหน่วยงานภาครัฐ  
ดังนั้น  มหาวิทยาลัยจึงได้จัดวางระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบการควบคุมภายใน โดยน าระบบทั้ง 2 ระบบ
มาบริหารจัดการภายในเพ่ือลดมูลเหตุที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กร
ตามยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์เป็นส าคัญ  มหาวิทยาลัยมหาสารคามจึงก าหนดนโยบายในการน ากระบวนการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในมาใช้ภายในองค์กรโดยการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร เพ่ือให้มั่นใจว่า
การด าเนินงานต่างๆ จะบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ความหมายและค าจ ากัดความการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
1. ความเสี่ยง (Risk)   

  หมายถึง  เหตุการณ์/การกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและจะส่งผล
กระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่
จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักที่ก าหนดในกฎหมายจัดตั้งส่วนราชการและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการ 
  ความเสี่ยง  แบ่งออกเป็น 6 ประเภท  ดังนี้   
   1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุ 
พันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร เป็นผลกระทบในระยะยาวขององค์กร 
   2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risks)  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นที่เกิดจากการปฏิบัติงานประจ าวัน บุคคลากร หรืออาจเกิดจากการด าเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญ
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
   3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
และควบคุมทางการเงิน และการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล   
   4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
กับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย การรักษาความลับข้อมูล 
รวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอื่นๆ  

1 
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   5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิด
จากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   6) ด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่ส่งผล
กระทบต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น  และความน่าเชื่อถือของหน่วยงาน หรือองค์กร 
 2. ปัจจัยเสี่ยง (Risk factor)   
  หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดย
ต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่
ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 

3. การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment)  
  หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ย งที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน หรือองค์กร และจัดล าดับความเสี่ยง  โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด 
(Likelihood) และผลกระทบ (Impact) เพ่ือทราบระดับความเสี่ยง แล้วน ามาจัดล าดับความเสี่ยง 
  - การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)  หมายถึง  การระบุความเสี่ยงที่องค์กรเผชิญอยู่ หรือ
แฝงอยู่ในกระบวนการท างาน ซึ่งจะต้องสามารถอธิบายถึงผลกระทบจากความเสี่ยงหรือลักษณะความเสียหายที่
เกิดจากความเสี่ยงได้ 
  - โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
  - ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนหากเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยง 
  - ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง  และ ต่ า 

4. การจัดการความเสี่ยง   
  หมายถึง กระบวนการในการคิดวิเคราะห์ และคาดการณ์ถึงเหตุการณ์  หรือความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดขึ้น รวมทั้งระบุแนวทางในการจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมหรือยอมรับได้ การป้องกันหรือลด
ความเสี่ยงสามารถจัดการได้โดย 
  1) การยอมรับ (Take, Accept) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้ 
การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด าเนินการใดๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรงและ  
ไม่คุ้มค่าที่จะด าเนินการใด ๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ด าเนินการใดๆ 
  2) การควบคุม (Treat) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้แต่ต้องมีการแก้ไขวิธีการ
ควบคุม หรือมีการควบคุมเพ่ิมเติม เพ่ือให้มีการควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม เช่น การปรับปรุงกระบวนการ
ด าเนินงาน การจัดท ามาตรฐานการควบคุม (Risk Based Internal Control) 
  3) การยกเลิก (Terminate) หรือ หลีกเลี่ยง (Avoid) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นไม่สามารถ
ยอมรับได้และต้องจัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขของการด าเนินงาน เช่น การหยุดด าเนินงานหรือ
กิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้นการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ในการด าเนินงาน การลดขนาดของงานหรือ
กิจกรรมลง 
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  4) การโอนย้าย (Transfer) หรือ แบ่ง (Share) หมายถึง การโอนย้ายหรือแบ่งความเสี่ยงให้ผู้อ่ืนช่วย
รับผิดชอบ เช่น การจ้างบุคคลภายนอกมาด าเนินการแทน การท าประกันภัย เป็นต้น 
 5. การควบคุม   
  หมายถึง วิธีการที่น ามาใช้เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าการด าเนินงานจะบรรลุผลตามวัตถุประสงค์   ที่
ก าหนดไว้  
 6. กิจกรรมการควบคุม  
  หมายถึง กระบวนการปฏิบัติที่ทุกคนในองค์กรร่วมกันพิจารณาก าหนดขึ้นเพ่ือสร้างความมั่นใจใน
ระดับที่สมเหตุสมผลว่าจะลดหรือควบคุมความเสี่ยง ให้หน่วยงานหรือองค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์/
เป้าหมายของหน่วยงาน หรือองค์กรได้ แบ่งได้ 4 ประเภท คือ 
  1) การควบคุมเพ่ือการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก 
  2) การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น เพ่ือค้นพบ
ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนแล้ว 
  3) การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
  4) การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไข
ข้อผิดพลาดทีเ่กิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 
 7. การควบคุมภายใน 
  หมายถึง  กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ฝ่ายบริหารและบุคลากร
ของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีขึ้น  เพ่ือสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า  การด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ
จะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมด้านการด าเนินงาน  ด้านการรายงาน  และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย  
ระเบียบ  และข้อบังคับ 
 8. ระบบการควบคุมภายใน   
  หมายถึง  การควบคุมที่ออกแบบให้มีการเชื่อมโยงกันของกระบวนการงกิจกรรมหรือการด าเนินงาน
ต้ังแต่ต้นจนจบ 
 9. การวางระบบการควบคุมภายใน  
  หมายถึง  การก าหนดหรือออกแบบระบบการควบคุม และน ามาใช้เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าจะ ลด
หรือควบคุมความเสี่ยง ให้หน่วยงานหรือองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมายของหน่วยงาน หรือองค์กรได้
ก่อให้เกิดการด าเนินงานทีม่ีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
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บทที่ 2 
 

ขอบเขตและแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
นโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  1. การบริหารความเสี่ยงต้องบูรณาการควบคู่ไปกับการควบคุมภายใน และต้องด าเนินงาน    อย่าง
เป็นระบบตามมาตรฐาน และแนวทางท่ีกระทรวงการคลังก าหนด 
  2. การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน เป็นการด าเนินการที่ส าคัญของมหาวิทยาลัย  โดย
ต้องด าเนินการให้ครอบคลุมพันธกิจของมหาวิทยาลัยทุกด้าน และให้ถือว่าการด าเนินการบริหารความเสี่ยง และ
การควบคุมภายใน เป็นภารกิจที่ต้องปฏิบัติตามปกติ 
  3. ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกระดับต้องตระหนัก ให้ความส าคัญ และมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
  4. น าระบบสารสนเทศมาใช้เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงาน และการก ากับติดตามการด าเนินงานการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงและการการควบคุมภายใน 
 วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง 
  1. เพ่ือลดมูลเหตุที่มหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหาย โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กร
ตามยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์เป็นส าคัญ  หรือหากมีความเสียหายเกิดขึ้นมหาวิทยาลัยสามารถทราบถึงความ
เสียหายนั้นได้อย่างเร็วที่สุด และแก้ไขได้ทันท่วงที      
  2. เพ่ือให้มั่นใจว่าการด าเนินงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย จะบรรลุเป้าหมาย  ที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  3. เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบ และเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้ง
องค์กร 
  4. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการของคณะ/หน่วยงาน ให้บรรลุเป้าหมาย  ที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 วัตถุประสงค์การควบคุมภายใน 

เพ่ือให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การด าเนินงานจะบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
ดังนี้ 

1.วัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน (Operation Objective)  ความมปีระสิทธิผล  ประสิทธิภาพ
การด าเนินงาน  บรรลุเป้าหมายการด าเนินงาน  การเงิน  การใช้ทรัพยากร  การดูแลและรักษาทรัพย์สิน  การ
ป้องกัน/ลดความผิดพลาด  ความเสียหาย  การรั่วไหล  การสิ้นเปลือง  การทุจริต   

2. วัตถุประสงค์ด้านการรายงานทางการเงิน (Reporting Objective)  การรายงานการเงินและท่ี
ไม่ใช่การเงิน  ที่ใช้ภายใน  ภายนอกหน่วยงาน  รายงานที่เชื่อถือได้  ทันเวลา  โปร่งใส  หรือข้อก าหนดอ่ืนของ
ทางราชการ3. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 
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(Compliance Objective) การปฏิบัติตามตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  มติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้องกับการ
ด าเนินด าเนินงาน  และข้อก าหนดอื่นของทางราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที ่1 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 
 
 
 
 
 

ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 

ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 

ส านักตรวจสอบภายใน 

คณะท างานฝ่ายต่างๆ 

ส านักตรวจสอบภายใน 

ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 
ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 

ประธานคณะกรรมการอ านวยการ (คณบดี) 

ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 

คณะท างานฝ่ายต่างๆ คณะท างานฝ่ายต่างๆ 

คณะท างานฝ่ายต่างๆ 

ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 

คณะท างานฝ่ายต่างๆ 

คณะท างานฝ่ายต่างๆ 

ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (อธิการบดี) 

คณะกรรมการก ากับความเสี่ยง 

คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
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บทบาทหน้าที่ตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 

ผู้รับผิดชอบ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
1. คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 1. ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 

2. ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง 
และแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการบริหารความ
เสี่ยง และการควบคุมภายใน 

2. คณะกรรมบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม (ชุดผู้ทรง สภาแต่งตั้งเพ่ือก ากับ
ติดตามระบบบริหารความเสี่ยง) 

1. ก ากับการส่งเสริม สนับสนุนให้มีการบริหารความเสี่ยง
โดยก าหนดหลักการ แนวทางการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัย 

2. ให้ค าแนะน า เกี่ยวกับการแก้ไขปัญหา และการปรับปรุง
การด าเนินงานบริหารความเสี่ยง ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.  ก ากับ ติดตามผลการด าเนินงาน และให้ข้อเสนอแนะใน
การพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย 

3. อธิการบดี/ผู้อ านวยการส านัก-สถาบัน 1. ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในและสร้างความเข้าใจ ให้ยึดเป็นแนวปฏิบัติทั่วทั้ง
องค์กร 

2. ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงให้
บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

3. มีความเข้าใจถึงความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบร้ายแรงต่อ
องค์กร และท าให้มั่นใจว่ามีการด าเนินการที่เหมาะสม
เพ่ือจัดการความเสี่ยงนั้น ๆ 

4. ให้ความเห็นชอบ แผน - ผลการด าเนินงานการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  และให้ข้อเสนอแนะ
จนมั่นใจว่ามีระบบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและ
ปฏิบัติได ้

5. เสนอรายงานแผน-ผล การบริหารความเสี่ยง ต่อ
คณะกรรมการก ากับฯ  และคณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัย 

6. เสนอรายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
(ตามระเบียบฯ ข้อ 6) ต่อผู้เกี่ยวข้อง เช่น สปอว.ภายใน 
90 วันนับจากวันสิ้นปีงบประมาณ 
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ผู้รับผิดชอบ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
4. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม/หน่วยงาน (ชุด
อ านวยการ) 

1. วางระบบการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ
ห น่ ว ย ง า น ต า ม ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ห ลั ก เ ก ณ ฑ์
กระทรวงการคลัง  ก าหนดนโยบายการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน ให้ความเห็นเกี่ยวกับ
แผนการบริหารความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยงที่
เหมาะสม 

2. พิจารณาและให้ความเห็นชอบการด าเนินการวิเคราะห์ 
ระบุความเสี่ยง การประเมินโอกาส ผลกระทบของความ
เสี่ยง การจัดอันดับความเสี่ยง และแผนบริหารความ
เสี่ยงของมหาวิทยาลัย 

 3. พิจารณาและให้ความเห็นชอบผลการด าเนินงานบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยก่อน
น า เ สนอคณะกร รมกา รก า กั บ ค ว าม เสี่ ย ง  แล ะ
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย  

4. ก ากับดูแลให้การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามนโยบาย  การบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน  และแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี 

5. เสนอแนะ ส่งเสริม ให้ค าแนะน าในการแก้ไขปัญหา และ
การปรับปรุงการด าเนินงาน  การบริหารความเสี่ยงที่เป็น
ประเด็นความเสี่ยงตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยให้
ลดลงอย่างมีประสิทธิภาพ   

6. รวบรวม พิจารณากลั่นกรอง และสรุปผลการประเมินการ
ควบคุมภายใน /พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ และสนับสนุน  
แนวทางเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง ให้เป็น
เครื่องมือสนับสนุนการยกระดับการบริหารจัดการ ให้มี
ประสิทธิภาพ 

7. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุน 
    และส่งเสริมศักยภาพการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 

5. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ชุดวิเคราะห์  
ความเสี่ยง) 

1. ทบทวน สอบทานแผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน
รายด้าน 

2. วิเคราะห์  ระบุความเสี่ยง และบูรณาการแผนบริหาร
ความเสี่ยงจากหน่วยงาน เป็นแผนบริหารความ
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ผู้รับผิดชอบ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
เสี่ยง  ระดับมหาวิทยาลัยรายด้าน  ตามกระบวนการ 
COSO-ERM  เสนอต่อกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในมหาวิทยาลัย (ชุดอ านวยการ) 

3. ติดตามการด าเนินงาน และประเมินความคืบหน้าใน
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในรายด้าน  

4. พิจารณาและประเมิน ความเพียงพอ ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ของการจัดการความเสี่ยงในแต่ละด้าน และ
ให้ข้อแนะน าเพ่ือปรับปรุงแก้ไขการจัดการความเสี่ยง 
เสนอต่อกรรมการอ านวยการบริหารความเสี่ยงฯ 

5. รายงานผลการบริหารความเสี่ยง เสนอมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และควบคุมภายในที่พบในแต่ละด้าน  เสนอ
ต่อคณะกรรมการอ านวยการบริหารความเสี่ยงฯ 

6. เสนอหลักการ แนวทางในการพัฒนาศักยภาพการบริหาร
ความเสี่ยง  และควบคุมภายในให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

6. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน คณะ/หน่วยงาน 

1. ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน
คณะ/หน่วยงาน 

2. ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง 
และแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการบริหารความ
เสี่ยง และการควบคุมภายใน คณะ/หน่วยงาน 

7. คณบดี/ ผู้อ านวยการ 1. ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
คณะ/หน่วยงาน 

2. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

3. ให้ความเห็นชอบแผนการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

4. ติดตามการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในของคณะ/หน่วยงาน 

8. คณะท างานการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน 

1. น านโยบาย แนวทางการบริหารความเสี่ยงสู่การปฏิบัติ 
ทั่วทั้งหน่วยงาน 

2. ด าเนินการวิเคราะห์ ระบุ และจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในระดับหน่วยงาน ตามแนวทาง 
COSO-ERM 

8 



คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน   
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2567                                               
  

 
 

ผู้รับผิดชอบ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
3. น าแผนการบริหารความเสี่ยงไปสู่การปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 

ก ากับติดตาม และขับเคลื่อนการบริหารความเสี่ยง
หน่วยงาน ให้สอดคล้องกับระดับมหาวิทยาลัย 

4. พิจารณาและประเมิน ความเพียงพอ ประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงในแต่ละด้าน 

5. ให้ข้อแนะน าเพ่ือปรับปรุงแก้ไขการจัดการความเสี่ยง 
เสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ 

6. จัดท ารายงาน สรุปผลการด าเนินงาน และวางแผนจัดการ
ความเสี่ยงที่เหลืออยู่เสนอต่อคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงฯมหาวิทยาลัย/คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ
คณะ/หน่วยงาน  

9. ส านักตรวจสอบภายใน 1. สอบทานและประเมินประสิทธิผลของกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 

2. ตรวจสอบ  และรายงานผลการสอบทานการประเมิน
ระบบควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจว่า ด าเนินการ
ตามวิธีที่หน่วยงานก าหนดหรือไม่  

3. ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการควบคุมภายในให้มีความ
เพียงพอ และมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

4. จัดท ารายงานผลการสอบทานการประเมินระบบการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปค.6) เสนอต่ออธิการบดี 

10. กองแผนงาน 1. ประสานงานการบริหารความเสี่ยงและการประเมินผล
การควบคุมภายในกับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง 

2. จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับ
มหาวิทยาลัย 

 
ขอบเขตและแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
        ขอบเขตการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง 

  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ก าหนดขอบเขตและแนวทางการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ตาม
แนวคิดทฤษฎีของ COSO แบบ Enterprise Risk Management (ERM)  คือ กระบวนการบริหารความเสี่ยง ที่
ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรทุกคนในองค์กร เพ่ือช่วยในการก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงาน 
โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการ ออกแบบเพื่อให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบ
ต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ ที่ยอมรับได้ ประกอบด้วย 
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   1. สภาพแวดล้อมในองค์กร (Internal Environment) 
   2. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
   3. การบ่งชี้เหตุการณ์/การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 
   4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
   5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
   6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 
   8. การติดตามผล (Monitoring) 

 แนวทางการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง 
  1) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปี

งบประมาณ  พ.ศ. 2567 โดยจะต้องครอบคลุมพันธกิจของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย  

   2) ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยง ระบุความเสี่ยง จากพันธกิจของมหาวิทยาลัย ด้านการจัดการ
เรียนการสอน ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม   ด้านบริหารจัดการ  

  3) พิจารณาความเสี่ยงจากรายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  โดยหากยังมีความเสี่ยงที่เหลืออยู่ ให้พิจารณาหาแนวทางควบคุม 
อย่างต่อเนื่อง  และน ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงร่วมกับความเสี่ยงที่เกิดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

4) น าข้อเสนอแนะการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง ปี 2566 มาพิจารณาปรับปรุงการด าเนินงาน
บริหารความเสี่ยงในปี 2567 โดย 

  4.1) ระดับมหาวิทยาลัยให้น าข้อเสนอแนะของคณะกรรมการก ากับความเสี่ยง และ
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย มาพิจารณาปรับปรุงการด าเนินงาน 

  4.2) ระดับคณะ/หน่วยงานให้น าข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าคณะ/หน่วยงาน     
และ ข้อตรวจพบจากการสอบทานความเสี่ยงและควบคุมภายในของส านักตรวจสอบภายในมาพิจารณาปรับปรุง
การด าเนินงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  

5) ต้องด าเนินการวิเคราะห์ปัจจัยที่เกิดให้ครอบคลุมประเภทความเสี่ยงทั้ง 4 ด้าน และให้ครอบคลุม
บริบท พันธกิจของมหาวิทยาลัยและคณะ/หน่วยงาน  ดังต่อไปนี้ 

 (1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย (Strategic Risks) 
  - ด้านการจัดการศึกษา  
  - ด้านวิจัย บริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปะฯ 
  - ด้านบริหารจัดการและอ่ืนๆ   
 (2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risks) (กระบวนการท างาน/ ระบบงาน) 
  - ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  - ด้านความปลอดภัย 
  - ด้านพัสด ุ
  - ด้านบุคคล 10 



คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน   
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2567                                               
  

 
 

 (3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) (ความมั่นคงระยะสั้น /ระยะยาว กฎระเบียบ ความ
ปลอดภัยทางการเงิน การรายงานทางการเงิน งบประมาณ สภาพคล่อง ความน่าเชื่อถือทางการเงิน 
ความสามารถในการช าระหนี้)  

 (4) ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล การปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพ
(Compliance Risk) (กฎระเบียบข้อบังคับ/ จรรยาบรรณ/ การตรวจสอบ/ ความโปร่งใส)  

6) การประเมินโอกาส ผลกระทบ ความรุนแรงของความเสี่ยง และการจัดอันดับความเสี่ยงปกติ    ที่

ไม่ใช่ความเสี่ยงด้านการทุจริต ให้ใช้เกณฑ์การประเมินตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด  และให้ระบุระดับความรุนแรง

ของความเสี่ยงโดยใช้แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)  ดังนี้ 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)  เพ่ือระบุถึงต าแหน่งของความเสี่ยงแต่ละรายการ  เพ่ือให้ทราบว่า

ความเสี่ยงใดมีความส าคัญ และมีความเร่งด่วนสูงสุดที่จะต้องได้รับการแก้ไขก่อนตามล าดับความส าคัญ      โดย

แบ่งความเสี่ยง เป็น 4 กลุ่ม คือ นัยส าคัญ สูงมาก 18-25 (สีแดง) ,สูง 10-17 (สีส้ม), ปานกลาง 6-9 (สีเหลือง), 

ต่ า 1-5 (สีเขียว)  ตามภาพ 

ภาพแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

 ผล
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1 
1 2 6 10 11 

 1 2 3 4 5 

 โอกาส (Likelihood/Frequency) 
 

   7) การประเมินความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง และลักษณะการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง โดย
ใช้เกณฑ์การประเมินตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด  ดังนี้ 
 
 
 
 

สูงมาก 18-25 

สูง 10-17 

ปานกลาง 6-9 

 ต่ า  1-5 
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 ความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 
คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 

5 สูงมาก หน่วยงานไม่มีความสามารถในการจัดการความเสี่ยง   
ไม่มีแผนในการจัดการความเสี่ยง 

4 สูง หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงต่ า   
มีแผนในการจัดการความเสี่ยงแบบไม่สมบูรณ์ 

3 ปานกลาง หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงปานกลาง   
มีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับความเสี่ยงที่เพียงพอ 

2 น้อย หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงสูง   
มีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี 

1 น้อยมาก หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงสูงมาก   
มีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีมาก และมีการก าหนดมาตรการ 
ในการตอบสนองความเสี่ยงหลายวิธี 
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ลักษณะการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง 

 คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
5 สูงมาก การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กรแบบทันที และไม่มี

สัญญาณแจ้ง 
4 สูง การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร ภายใน 2-3 สัปดาห์ 
3 ปานกลาง การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร ภายใน 2-3 เดือน 
2 น้อย การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร ภายใน 3-6 เดือน 
1 น้อยมาก การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร ภายใน 6 เดือน 

 

 8) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ แต่ละด้าน/คณะหน่วยงาน จัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงส าหรับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง-สูงมาก ส่วนความเสี่ยงที่อยู่ในระดับต่ า-ปานกลาง  ให้
หน่วยงานบริหารจัดการความเสี่ยงภายในหน่วยงาน 
 9) ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 จะด าเนินการสอบทานความเสี่ยงและควบคุมภายในผ่านระบบบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน (E-risk) เมื่อสิ้นสุดการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ ดังนั้น คณะ/หน่วยงานจึง
ต้องตรวจสอบการน าเข้าข้อมูลในระบบฯให้เรียบร้อย ครบถ้วนสมบูรณ์ ตามรอบการรายงานผลการด าเนินงานที่
ก าหนดตามปฏิทินการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน คณะ/หน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
(รอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน) 
 ขอบเขตการควบคุมภายใน 
  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ก าหนดขอบเขตและแนวทางการด าเนินงานควบคุม มาตรฐานการ
ควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานภาครัฐ ที่จัดท าขึ้นโดยกระทรวงการคลัง ซึ่งกระทรวงการคลังจัดท าขึ้น ตาม
แนวคิดทฤษฎีของ COSO ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
   1) สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 
   2) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
   3) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   4) สารสนเทศ และ การสื่อสาร (Information and Communications) 
   5) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
 แนวทางการด าเนินการควบคุมภายใน 

  1. ให้คณะ/หน่วยงานประเมินการควบคุมภายในโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือประเมินผลการควบคุม
ภายใน (ภาคผนวก ก ตามหลัก 5 องค์ประกอบ 17 หลักการและภาคผนวก ข) เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ 
ระบุความเสี่ยง ในกิจกรรมของผู้ปฏิบัติงานที่จะส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ หรือ ภารกิจ/พันธกิจของ
หน่วยงาน  
  2. ก าหนดให้คณะ/หน่วยงาน จัดท ารายงานการควบคุมภายใน ตามแบบรายงานแนบท้าย 
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ กรมบัญชีกลาง  ดังนี้ 
   2.1 รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4)  
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   2.2 รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
   2.3 แบบติดตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  (แบบติดตาม ปค.5) 
  3. ก าหนดให้มีการประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับมหาวิทยาลัย และระดับคณะ/หน่วยงาน 
จากผู้ตรวจสอบภายใน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
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บทที่ 3 
กระบวนการบริหารความเสี่ยง                                                                                                              

ระบบการบริหารความเสี่ยง 
 ระบบการบริหารความเสี่ยง (Risk Management System)  เป็นกระบวนการบริหารปัจจัย และ
ควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง  ๆเพ่ือหาแนวทางมาตรการควบคุมหรือแนวทาง 
ในการป้องกันแก้ไข หรือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและ
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่าง
มีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงของ
องค์กรเป็นส าคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากบุคลากรและหน่วยงาน
ทุกระดับท่ัวทั้งองค์กร 
 ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยมหาสารคามได้วางระบบการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในตามมาตรฐาน 
COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) ซ่ึงประกอบ 
ด้วย 5 ขั้นตอน  ดังนี้ 
 

 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ระบุวัตถปุระสงค์/เป้าประสงค์/กระบวนงานหลัก
ตามพันธกิจของมหาวิทยาลยั 

ขั้นตอนที่ 1 

ระบุความเสีย่ง/ปัจจัยเสี่ยง/ประเภทความเสี่ยง 

ประเมินโอกาส/ความรุนแรง/จดัล าดับความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 2 

ขั้นตอนที่ 3 

ขั้นตอนที่ 4 

ต.ค.-พ.ย. 

แผนบริหารความเสี่ยง 

ก ากับตดิตามการบริหารความเสีย่งตามแผนบริหารความเสีย่ง 
6 ด. (มี.ค.)/ 9 ด.(มิ.ย.)/12 ด.(ก.ย.) 

เลือกวิธีการบริหารความเสี่ยง 

 

สื่อสารและท าความเข้าใจกับบุคลากร/มอบหมายหมายผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอนที่ 5 

           คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ธ.ค.-ม.ค. รับการสอบทานการด าเนินงานจากส านักตรวจสอบภายใน 
ส านักตรวจสอบภายใน 
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       ภาพประกอบที ่2 แผนผังกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
  ดังนั้น  เพ่ือให้ผู้ด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงทั้งระดับมหาวิทยาลัยและคณะ/หน่วยงาน
สามารถด าเนินการบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด และเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันทั่วทั้งมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยจึงได้พัฒนาแบบฟอร์มในการบริหารความเสี่ยง (Enterprise Risk 
Management) ขึ้น เพื่อให้ผู้ด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงสามารถด าเนินการตามข้ันตอนการบริหาร   ความ
เ สี่ ย ง  ต า ม ม า ต ร ฐ า น  COSO ( The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway  
Commission) และมาตรฐานการควบคุมภายในได้ ดังนี้ 
  1) แบบฟอร์ม ERM 1 การรายงานสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
  2) แบบฟอร์ม ERM 2 การรายงานการวิเคราะห์/ประเมินความเสี่ยง 
  3) แบบฟอร์ม ERM 3 แผนบริหารความเสี่ยง 
  4) แบบฟอร์ม ERM 4 การติดตามผลการจัดการความเสี่ยง ตามแผนบริหารความเสี่ยง 
งวดก่อนหน่วยงาน 
  5) แบบฟอร์ม ERM 5 ติดตามรายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 
 

  ขั้นตอนที่ 1 การระบุวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์ตามพันธกิจคณะ/หน่วยงาน ที่เชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  
  ให้คณะ/หน่วยงานด าเนินการการระบุวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์ตามพันธกิจคณะ/หน่วยงาน  
ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยตามแบบฟอร์ม ERM 1 การรายงานสภาพแวดล้อมภายในองค์กร  

 
แบบรายงานสภาพแวดล้อมการบริหารงานหน่วยงาน  

ชื่อหน่วยงาน............................................................................. 
ณ วันที่ .....................  เดือน...................................... พ.ศ.  ............ 

 

ยุทธศาสตร์ 
(1) 

วัตถุประสงค์
(เป้าประสงค์)  

(2) 

ขั้นตอนหลัก/กระบวนการ
ท างานหลัก/กิจกรรมหลัก 

(3) 

วัตถุประสงค์ 
ของกิจกรรมหลัก 

(4) 

 
 
 
 

  
 
 
 
 

 

 
 
 
 

ERM 1 

ชื่อผู้รายงาน........................................................ 
(ช่ือหัวหน้าส่วนงานย่อย……………………………..) 

ต าแหน่ง............................................................... 
วันที.่............... เดือน..................พ.ศ. ................. 16 
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โดย 
 - ระบุยุทธศาสตร์ ของคณะ/หน่วยงาน ลงใน สดมภ์ (1) 
 - ระบุวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์ตามพันธกิจ และยุทธศาสตร์ของคณะ/หน่วยงาน ที่เรียกว่า
วัตถุประสงค์ในระดับองค์กร ลงในสดมภ์ (2) 
 - ระบุขั้นตอนหลัก/กระบวนการท างานหลัก/กิจกรรมหลัก ซึ่งขั้นตอนหลัก/กระบวนการท างานหลัก/
กิจกรรมหลัก จะต้องด าเนินการตามวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์ตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของคณะ/หน่วยงาน 
ลงในสดมภ์ (3) 
 - ระบุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการขั้นตอนหลัก/กระบวนการท างานหลัก/กิจกรรมหลัก ลงใน
สดมภ์ (4) 
 

ตัวอย่างแบบฟอร์ม ERM 1 การรายงานสภาพแวดล้อมภายในองค์กร  
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  ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง/ประเภทความเสี่ยง   
  ให้คณะ/หน่วยงานด าเนินการระบุความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง/ประเภทความเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม 
ERM 2  รายงานการวิเคราะห์/ประเมินความเสี่ยง  

 
โดย   
 - การวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงให้วิเคราะห์ให้ครอบคลุมพันธกิจและยุทธศาสตร์ของคณะ/
หน่วยงานที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย และพิจารณากระบวนการขั้นตอนหลักในการด าเนินงาน 
ในแต่ละยุทธศาสตร์ของคณะ/หน่วยงาน ให้ครอบคลุมประเด็นที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงดังต่อไปนี้  

  1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 

   - ด้านการจัดการศึกษา  
   - ด้านวิจัย บริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปะฯ 
   - ด้านบริหารจัดการและอ่ืนๆ  
  2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (กระบวนการท างาน/ ระบบงาน) 
  3) ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล (จรรยาบรรณ/การตรวจสอบ/ 18 
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       กฎระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพ)  
  4) ความเสี่ยงด้านการเงิน (ความม่ันคงระยะสั้น /ระยะยาว กฎระเบียบ ความปลอดภัย 
          ทางการเงิน) 
  5) ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 
  6) อื่นๆ ตามบริบท 

 - การระบุปัจจัยเสี่ยง  เมื่อวิเคราะห์และสามารถระบุความเสี่ยงแล้วให้พิจารณาประกอบด้วยว่าความ
เสี่ยงที่ระบุนั้นเกิดจากสาเหตุใด ปัจจัยใด  โดยให้พิจารณาทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร 
  

 ทั้งนี้  ให้คณะ/หน่วยงานวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงโดยน าประเด็น  ดังต่อไปนี้ไปประกอบการ
พิจารณาวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง 
    1) น าผลการปฏิบัติราชการในแต่ละยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และคณะ/หน่วยงาน ที่มีผล
การด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
   2) น ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ปี 2566 โดยหากยังมี
ความเสี่ยงที่ยังหลงเหลืออยู่ให้พิจารณาน ามาควบคุมอย่างต่อเนื่อง ในปี 2567 
   
 - การระบุประเภทความเสี่ยง  คือ การระบุความเสี่ยงว่าเป็นความเสี่ยงชนิดใด  ซึ่งประเภทความเสี่ยง
แบ่งเป็น 4 ประเภท  ดังนี้ 
   1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุ 
พันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร เป็นผลกระทบในระยะยาวขององค์กร 
   2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risks)  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นที่เกิดจากการปฏิบัติงานประจ าวัน บุคคลากร หรืออาจเกิดจากการด าเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญ
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
   3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
และควบคุมทางการเงิน และการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล   
   4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
กั บ ป ร ะ เ ด็ น ข้ อ ก ฎ ห ม า ย  ร ะ เ บี ย บ  ก า ร ป ก ป้ อ ง คุ้ ม ค ร อ ง ผู้ รั บ บ ริ ก า ร ห รื อ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ เ สี ย  
การรักษาความลับข้อมูล รวมถึงประเด็นทางด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ เช่น ระเบียบการท างานมีหลายฉบับ  
ไม่ทันสมัย เป็นต้น 
   5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิด
จากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   6) ด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่ส่งผล
กระทบต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น  และความน่าเชื่อถือของหน่วยงาน หรือองค์กร 
 เมื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงและสามารถระบุความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง ประเภทปัจจัย
เสี่ยงได้แล้ว ให้น าความเสี่ยงที่ได้บันทึกลงใน ERM 2 สดมภ์ (2)  น าปัจจัยเสี่ยงที่ได้บันทึกลงใน สดมภ์ 
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(3) และระบุประเภทปัจจัยเสี่ยง ลงในสดมภ์ (4) (ทั้งนี้อาจระบุได้หลายประเภทขึ้นอยู่กับประเภทของความเสี่ยง) 
  ขั้นตอนที่ 3 การประเมินและจัดล าดับดับความเสี่ยง 
  การประเมินความเสี่ยง  หมายถึง  กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยง และ
จัดล าดับความเสี่ยง  โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact)  
   1. การประเมินโอกาสที่จะเกิด  โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะ
เกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง  ทั้งนี้ ให้คณะ/หน่วยงานประเมินความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงจาก
เกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด  โดยการประชุมปรึกษาหารือกันในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ
คณะ/หน่วยงาน เมื่อได้ข้อยุติ ให้น าโอกาสที่ได้ ลงใน ERM 2 สดมภ์ (6) 
   2. การประเมินผลกระทบ  ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหาย
ที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงนั้น  ทั้งนี้ ให้คณะ/หน่วยงานประเมินผลกระทบที่จะเกิดขึ้นหากเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยงจากเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด โดยการประชุมปรึกษาหารือกันในที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงของคณะ/หน่วยงาน เมื่อได้ข้อยุติให้น าผลกระทบที่ได้ ลงใน ERM 2 สดมภ์ (7) และน าระดับ
ความเสี่ยง ลงใน ERM 2 สดมภ์ (8)  ทั้งนี้ ในการประเมินโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ การประเมินผลกระทบ
ขนาดความรุนแรงของความเสียหาย ให้ใช้เกณฑ์การประเมินโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ เกณฑ์การประเมินผล
กระทบขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง ตามที่มหาวิทยาลัยโดย
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ก าหนดให้ (ตามแนวทางการด าเนินงานในบทที่ 2 หน้า 11-13)  และในการ
จัดล าดับความเสี่ยงให้ประเมินระดับความเสี่ยงโดยใช้แผนภูมิความเสี่ยง ตามที่มหาวิทยาลัยโดยคณะกรรมการ
อ านวยการและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ก าหนดให้ (ตามแนวทางการด าเนินงานในบทที่ 2 หน้า 14 )  
เมื่อทราบระดับความเสี่ยงแล้ว ให้ด าเนินการดังนี้ 
    1) ระบุความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง โดยใช้ตารางความอ่อนไหว (หน้า 14) 
    2) การเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง โดยใช้ตารางลักษณะการเปลี่ ยนแปลงของความเสี่ยง 
(หน้า 15) 
    3) ระบุการควบคุมความเสี่ยงที่มีการด าเนินการอยู่แล้ว ลงใน ERM 2 สดมภ์ (11)  
    4) ประเมินผลการควบคุมที่มีอยู่ว่าเพียงพอหรือไม่ โดยใส่ผลประเมินลงใน  ERM 2 สดมภ์ 
(12) (ทั้งนี้ข้ึนอยูก่ับคณะ/หน่วยงานประเมินการควบคุม)  
    5) คณะ/หน่วยงานต้องด าเนินการเติมข้อมูลแผนการจัดการความเสี่ยง ลงใน ERM 2 สดมภ์ 
(13)  โดยระบกุารจัดการ โดยแนวทางในการจัดการความเสี่ยงประกอบด้วย 4 วิธี  ดังนี้ 
     5.1) การยอมรับ (Take, Accept) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้
ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด าเนินการใด ๆ  
     5.2) การควบคุม (Treat) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้แต่ต้องมีการ
แก้ไขวิธีการควบคุม หรือมีการควบคุมเพ่ิมเติม เพ่ือให้มีการควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม  
     5.3) การยกเลิก (Terminate) หรือ หลีกเลี่ยง (Avoid) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นไม่
สามารถยอมรับได้และต้องจัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขของการด าเนินงาน เช่น การหยุดด าเนินงาน
หรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น       

20 



คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน   
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2567                                               
  

 
 

     5.4) การโอนย้าย (Transfer) หรือ แบ่ง (Share) หมายถึง การโอนย้ายหรือแบ่งความ
เสี่ยงให้ผู้อื่นช่วยรับผิดชอบ เช่น การจ้างบุคคลภายนอกมาด าเนินการแทน การท าประกันภัย เป็นต้น 
   ทั้งนี้  ให้คณะ/หน่วยงานประเมินการจัดการควบคุมความเสี่ยงแล้วเติมข้อมูลแผนการจัดการ
ความเสี่ยงลงใน ERM 2 สดมภ์ (13) 
    6) จัดล าดับความเสี่ยง ลงใน ERM 2 สดมภ์ (15) โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงจากมาก
ไปหาน้อย 
  

ตัวอย่างแบบฟอร์ม ERM 2 การรายงานการวิเคราะห์/ประเมินความเสี่ยง 

 
  
  ขั้นตอนที่ 4 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
   การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง คือ การก าหนดมาตรการ/การหาวิธีการที่เหมาะสมในการจัดการ
ความเสี่ยง  โดยขั้นการประเมินและจัดล าดับดับความเสี่ยง คณะ/หน่วยงานจะทราบแล้วว่า ความเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ อยู่ในระดับที่คณะ/หน่วยงานยอมรับได้หรือไม่ หากยอมรับไม่ได้คณะ/หน่วยงานจ าต้องหามาตรการ/
กิจกรรม/โครงการเพื่อลดความเสี่ยงมาบริหารจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  
  โดยให้คณะ/หน่วยงาน น าความเสี่ยงที่อยู่ในระดับ สูง-สูงมาก มาด าเนินการจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยง โดให้พิจารณาวิเคราะห์ผลได้ผลเสีย ของแต่ละกิจกรรม/โครงการที่จะน ามาบริหารความเสี่ยง ว่า มี
ประสิทธิภาพเพียงพอหรือไม่  งบประมาณ ประโยชน์ที่จะได้รับ เมื่อพิจารณารอบคอบและเลือกกิจกรรม/โครงการ
ได้แล้วให้คณะ/หน่วยงาน ด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามแบบฟอร์มการจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยง (ERM3)  21 
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โดย 
  1. ให้ระบลุ าดับความเสี่ยงจากแบบ ERM 2 สดมภ์ (14)  ระบุด้านจากแบบ ERM 2 (หัวข้อ)   
  2. ให้ระบุยุทธศาสตร์จากแบบ ERM 1 สดมภ์ (1)  หรือ ERM 2 ของประเด็นความเสี่ยงนั้น 
  3. ให้ระบเุป้าประสงค์จากแบบ ERM 1 สดมภ์ (2)  ของประเดน็ความเสี่ยงนั้น  
  4. ให้ระบุความเสี่ยง ข้อ 1 จากแบบ ERM 2  สดมภ์ (2)   
  5. ให้ระบุปัจจัยเสี่ยง ข้อ 2 จากแบบ ERM 2 สดมภ์ (3)  
  6. ให้ระบุระดับความเสี่ยง ข้อ 3 จาก ERM 2 สดมภ์ (5) (6)(7) 
  7. ให้ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง(KRIs) ในแบบ ERM 3  ข้อ 4. เพ่ือใช้วัด
ความส าเร็จของการด าเนินการบริหารความเสี่ยงว่าโครงการ/กิจกรรมนั้น สามารถท าให้ระดับความเสี่ยงลดลง
หรือไม่ โดยพิจารณาความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมเป็นเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพที่สามารถ
วัดผล/ประเมินผลสัมฤทธิ์ของ โครงการ/กิจกรรม ได้อย่างชัดเจน  หากพบว่าไม่สามารถท าให้ระดับความเสี่ยง
ลดลงได้ คณะ/หน่วยงาน อาจต้องพิจารณาปรับเพิ่มแผนบริหารความเสี่ยงฯ โดยการเพ่ิมโครงการ/กิจกรรม เป็น
ต้น 
   8. ระบุโครงการ/กิจกรรมที่จะน ามาบริหารความเสี่ยงในแบบ ERM 3 สดมภ์ (5) (ข้อมูลจาก ERM 
2  สดมภ์ (14)     
  9. ระบุระยะเวลาเริ่มต้น และสิ้นสุดการด าเนินกิจกรรม/โครงการ เพ่ือบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ลงในแบบ ERM 3 สดมภ์ (7) และ (8)  

ERM 3 
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  10. ระบุผู้รับผิดชอบด าเนินกิจกรรม/โครงการที่น ามาบริหารจัดการความเสี่ยงลงในแบบ ERM 3 
สดมภ์ (9) 
 

ตัวอย่างแบบฟอร์ม ERM 3 แผนบริหารความเสี่ยง 

 
 

  ขั้นตอนที่ 5 การสอบทานและติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 
   มหาวิทยาลัยก าหนดการด าเนินการสอบทานและติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในทุก 3 เดือน ตามแผนงานการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567  ดังนี้ 
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   การติดตามผลการบริหารความเสี่ยง  
    การติดตามแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
     1. ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยง งวดก่อน โดยใช้
แบบฟอร์มติดตามผลการจัดการความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยง งวดก่อน (ERM 4) 
 

 
  

โดย  
1. ให้คณะ/หน่วยงาน น าข้อมูลกระบวนงานหลัก/กิจกรรม จาก ERM 2 สดมภ์ (1) ปี 2565 มา 

รายงานในแบบ ERM 4 สดมภ์ (1) 
2. ให้คณะ/หน่วยงาน น าข้อมูลวัตถุประสงค์การควบคุม จาก ERM 3 สดมภ์ (2) ปี 2565 มา 

รายงานในแบบ ERM 4 สดมภ์ (1) 
  3. ให้คณะ/หน่วยงาน น าข้อมูลความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนงานหลัก/กิจกรรมนั้น จาก ERM 3    ( 
ข้อ1 ) และสาเหตุ หรือ ปัจจัยความเสี่ยง จาก ERM 3 ( ข้อ2 ) ปี 2564 มารายงานในแบบ ERM 4 สดมภ์ (2) 
  4. ให้คณะ/หน่วยงาน น าข้อมูลการจัดการความเสี่ยง จาก ERM 3 สดมภ์ (3) และ (7) ปี 2565 
มารายงานในแบบ ERM 4 สดมภ์ (3) 
  5. ให้คณะ/หน่วยงาน น าข้อมูลก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ จาก ERM 3 สดมภ์ (8) ,(9) และ (10) ปี 
2565 มารายงานในแบบ ERM 4 สดมภ์ (4) 

  6. ให้คณะ/หน่วยงานรายงานสถานะด าเนินงาน/การจัดการความเสี่ยงลงในแบบ ERM 4 สดมภ์(5)  
  7. ให้คณะ/หน่วยงานรายงานข้อมูลวิธีการติดตามการด าเนินงานลงในแบบ ERM 4 สดมภ์ (6)  
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  8. ให้คณะ/หน่วยงานรายงานปัญหา/อุปสรรคและแนวทางแก้ไขในการด าเนินงานลงในแบบ ERM 
 4 สดมภ์ (7) 
  9. ให้คณะ/หน่วยงานเอกสารแนบเพ่ืออ้างอิงสถานะของการด าเนินงานและการก ากับติดตาม   ลง
ในแบบ ERM 4 สดมภ์ (7) 
 

ตัวอย่าง แบบฟอร์มติดตามผลการจัดการความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยง งวดก่อน (ERM 4) 

 
  2. ติดตามความก้าวหน้าการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง รอบ 6, 9 และ12 เดือน โดยใช้
แบบฟอร์มติดตามรายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง (ERM 5)  ในการติดตาม  
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  โดยเป็นการติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินงานกิจกรรม/โครงการที่จะน ามาบริหาร      ความ
เสี่ยงลดลงหรืออยู่ในระดับที่ยอมรับได้ตามแบบ ERM 3 แผนบริหารความเสี่ยง  ให้คณะ/หน่วยงานจัดท า
รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงตามยุทธศาสตร์  โดยน าข้อมูลจากแบบฟอร์ม 
ERM 3 แผนบริหารความเสี่ยงมาบันทึกลงใน แบบ ERM 5 รายงานผลการด าเนินงานกิจกรรม/โครงการ ดังนี้ 
   1. แบบ ERM 5 ตารางที่ 1.1 ผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ให้ด าเนินการ ดังนี้ 
     1) ให้คณะ/หน่วยงาน น ากิจกรรม/โครงการบริหารความเสี่ยงจาก จาก ERM 3 (5) มา
รายงานลงใน แบบ ERM 5 ตารางที่ 1 สดมภ์ (1)   
     2) ให้คณะ/หน่วยงานรายงานสถานะการด าเนินกิจกรรม/โครงการ ลงใน แบบ ERM 5 
ตารางที่ 1 สดมภ์ (2) โดยเลือกท าเครื่องหมาย √ ลงใน สดมภ์ (3) หรือ (4) หรือ (5)   
     3) ให้คณะ/หน่วยงานรายงานรายละเอียดการด าเนินงานของกิจกรรม/โครงการลงใน 
แบบ ERM 5 ตารางที่ 1 สดมภ์ (6) 
     4) ให้คณะ/หน่วยงาน รายงานร้อยละความส าเร็จในภาพรวมของการด าเนินงานลงใน 
แบบ ERM 5 ตารางที่ 1 สดมภ์ (7) 
     5)  ให้คณะ/หน่วยงาน ประเมินระดับความเสี่ยงสดมภ์ (8)  ณ รอบที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด โดยประเมิน โอกาส/ผลกระทบ จากเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด ในสดมภ์ (9) ,(10)   และ ประเมิน
ระดับความรุนแรง ณ รอบท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดให้รายงานผลฯ ใน สดมภ์ (11)  
     6) ให้คณะ/หน่วยงานประเมินความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง ตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด ลงในสดมภ์ (12)   
     7) ให้คณะ/หน่วยงาน ประเมินการเปลี่ยนแปลงของความ เสี่ยง  ตามเกณฑ์ที่
มหาวิทยาลัยก าหนด ลงในสดมภ์ (13)    
     8) ให้คณะ/หน่วยงาน ใส่ข้อมูลผู้รับผิดชอบประเด็นความเสี่ยง จาก ERM 3 
สดมภ์ (5) ลงใน ERM 5 ตารางที่ 1 สดมภ์ (14)  26 
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   2. แบบ ERM 5 ตารางที่ 1.2 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จในการบริหารความ
เสี่ยง (KRIs) ให้ด าเนินการ ดังนี้ 
     1) ให้คณะ/หน่วยงาน น าข้อมูลตัวชี้วัดความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง(KRIs) จาก 
ERM 3 สดมภ์ (4) มารายงานลงใน แบบ ERM 5 ตารางที่ 1.2 สดมภ์ (1)  
     2) ให้คณะ/หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความเสี่ยงมารายงานลงใน 
แบบ ERM 5 ตารางที่ 1.2 สดมภ์ (2) 
     3) ให้คณะ/หน่วยงานรายงานสถานการณ์ด าเนินงานตามตัวชี้วัดความเสี่ยงว่า ผลการ
ด าเนินงาน ณ รอบที่รายงาน บรรลุเป้าหมาย  หรือ ไม่บรลุเป้าหมาย หากบรรลุเป้าหมาย  ให้ท า √ ลงใน แบบ 
ERM 5 ตารางที่ 1.2 สดมภ์ (4) และหากไม่บรลุเป้าหมาย ให้ท า √ ลงใน แบบ ERM 5 ตารางที่ 1.2 สดมภ์ (5) 

ตัวอย่าง แบบรายงานความก้าวหน้าในการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
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บทที่ 4 
กระบวนการควบคุมภายใน 

ระบบการควบคุมภายใน 
  มหาวิทยาลัยด าเนินการวางระบบการควบคุมภายในตามมาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานรัฐของกรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลัง ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 
   1) สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 
   2) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
   3) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   4) สารสนเทศ และ การสื่อสาร (Information and Communications) 
   5) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
 องค์ประกอบท่ี 1  :  สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
  สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพื้นฐานในการด าเนินงานที่ส่งผลให้มีการน าการควบคุมภายใน
มาปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงานของรัฐ  ทั้งนี้ ผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหารจะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับตระหนัก
ถึงความส าคัญของการควบคุมภายใน  รวมทั้งการด าเนินงานที่คาดหวังของผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหาร  ทั้งนี้  
สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุมภายใน
อ่ืนๆ 
   สภาพแวดล้อมการควบคุมประกอบด้วย 5 หลักการ  ดังนี้ 
   1) หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
   2) ผู้ก ากับดูแลหน่วยงานของรัฐ  แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่
ก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน  รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
   3) หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจัดให้มีโครงสร้างองค์กร   สายการบังคับบัญชา  อ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภายใต้การก ากับดูแลของผู้ก ากับดูแล 
   4) หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ  พัฒนาและรักษาบุคลากร
ที่มีความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
   5) หน่วยงานของรัฐก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตาม
ระบบการควบคุมภายใน  เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ  
 องค์ประกอบท่ี 2  :  การประเมินความเสี่ยง 
  การประเมินความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ า  เพ่ือระบุและ
วิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ  รวมถึงก าหนดวิธีการจัดการ
ความเสี่ยงนั้น  ฝ่ายบริหารควรค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมดที่
มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
  การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 4 หลักการ  ดังนี้ 
   1) หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
วัตถุประสงค์ 29 
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   2) หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่าง
ครอบคลุมทั้งหน่วยงานของรัฐ  และวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น  
   3) หน่วยงานของรัฐพิจารณาโอกาสที่อาจที่อาจเกิดการทุจริต  เพ่ือประกอบการประเมินความ
เสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
   4) หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อ
ระบบการควบคุมภายใน 
 

 องค์ประกอบท่ี 3  :  กิจกรรมการควบคุม 
  กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน  เพ่ือให้
มั่นใจว่าการปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์
กิจกรรมการควบคุมควรได้รับการน าไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของหน่วยงานของรัฐในกระบวนการปฏิบัติงานขั้นตอน
การด าเนินงานต่างๆ รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 
  กิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย 3 หลักการ  ดังนี้ 
   1) หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม  เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
   2) หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปด้านเทคโนโลยี  เพ่ือสนับสนุนการ
บรรลุวัตถุประสงค์ 
   3) หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม  โดยก าหนดไว้ในนโยบาย  ประกอบด้วย
ผลส าเร็จที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน  เพื่อน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 
 

 องค์ประกอบท่ี 4  :  สารสนเทศและการสื่อสาร 
  สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะช่วยให้หน่วยงานของรัฐที่จะช่วยให้มีการด าเนินการตามการควบคุม
ภายในที่ก าหนด  เพ่ือสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ  การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้งจากภายใน
และภายนอก  และเป็นช่องทางเพ่ือให้ทราบถึงสารสนเทศท่ีส าคัญในการควบคุมการด าเนินงานและความส าคัญ
ของการควบคุมภายในที่มีต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
  สารสนเทศและการสื่อสารประกอบด้วย 3 หลักการ  ดังนี้ 
   1) หน่วยงานของรัฐจัดท าหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ  เพ่ือสนับสนุน
ให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 
   2) หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความ
รับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่งมีความจ าเป้นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่
ก าหนด 
   3) หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารกับบุคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
การควบคุมภายในที่ก าหนด 
 องค์ประกอบท่ี 5  :  กิจกรรมการติดตามผล 
  กิจกรรมการติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน  การประเมินผลเป็น
รายครั้ง หรือ เป็นการประเมินผลทั้ง 2 วิธีร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้ปฏิบัติตามหลักการในแต่ 30 



คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน   
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2567                                               
  

 
 

ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ  กรณีที่มีผลประเมินการควบคุมภายในจะก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อหน่วยงาน  ให้รายงานต่อฝ่ายบริหาร  และผู้ก ากับดูแลอย่างทันเวลา 
  กิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย 2 หลักกการ  ดังนี้ 
   1) หน่วยงานของรับระบุ พัฒนา  และด าเนินการประเมินผลระหว่างปฏิบัติงาน  และหรือการ
ประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่ก าหนด  เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน 
   2) หน่วยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง  หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
อย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแล  เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม  
 ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยด าเนินการวางระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยและของคณะ/หน่วยงาน 
ตามมาตรฐานการควบคุมภายใน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักเกณฑ์ โดยการใช้แบบสอบถามเพ่ือ
ประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้ทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ การด าเนินการควบคุมภายในว่าอยู่
ในระดับใด และมีสิ่งใดท่ีมหาวิทยาลัยและคณะ/หน่วยงานต้องด าเนินการปรับปรุงการควบคุม  มหาวิทยาลัยและ
คณะ/หน่วยงาน ด าเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน โดยผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานในส่วนที่เกี่ยวของ
มหาวิทยาลัย หรือคณะ/หน่วยงานที่ได้รับมอบหมายให้เป็นผู้ประเมินในความรับผิดชอบด าเนินการ โดยประเมิน
การควบคุมด้วยตนเอง (Control Self Assessment) หรือที่เรียก สั้นๆว่า CSA เป็นกระบวนการสร้างความ
รับผิดชอบในการควบคุมภายในแก่ทุกคนที่เป็นเจ้าของงานนั้น  วิธีการคือ น ากระบวนการปฏิบัติงานกับ
วัตถุประสงค์ของงานนั้นมาเชื่อมโยงกัน แล้วท าการระบุการควบคุมภายในที่มีอยู่ของงานและประเมินความเสี่ยง
ที่ยังเหลืออยู่  ซึ่งผลที่ได้จาก CSA มีดังนี ้
  1. ท าให้ผู้ปฏิบัติเข้าใจอย่างถ่องแท้ถึงกระบวนการท างานและวัตถุประสงค์ของงานนั้นๆ 
  2. เข้าใจถึงความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของงาน 
  3. สามารถก าหนดการควบคุมภายในที่จ าเป็น เพ่ือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  4. สามารถก าหนดแผนปฏิบัติงานเพ่ือปรับปรุงการควบคุมภายในให้เหมาะสม 
  การท า CSA เป็นการประเมินผลการควบคุมโดยผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานโดยตรง  ท าให้
ผู้รับผิดชอบในงานได้พิจารณาการปฏิบัติงานของตนเองอย่างท่องแท้  และยอมรับที่จะท าการปรับปรุงการ
ควบคุมภายในให้เหมาะสม  มิฉะนั้นจะเกิดผลกระทบจากการท างาน เช่น องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงคซ่ึ์ง 
มหาวิทยาลัยได้ใช้การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (CSA)  โดยใช้แบบประเมินผลการควบคุมภายในที่
มหาวิทยาลัยปรับตามมาตรฐานการควบคุมภายในของกรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลัง และแบบฟอร์มที่
มหาวิทยาลัยปรับปรุงขึ้นเพ่ือก ากับติดตามการด าเนินงานการควบคุมภายใน โดยใช้แบบฟอร์ม ดังนี้ 

ระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ/หน่วยงาน 
แบบ ปค.1 หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุม
ภายใน 

- 

แบบ ปค.4 รายงานการประเมินองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายใน  

แบบ ปค.4 รายงานการประเมินองค์ประกอบของ
การควบคุมภายใน  
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ระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ/หน่วยงาน 
 
แบบ ปค.5 รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  แบบ ปค.5 รายงานการประเมินผลการควบคุม

ภายใน  
แบบติดตาม ปค.5 แบบติดตามรายงานการประเมินผล
การควบคุมภายใน  

แบบติดตาม ปค.5 แบบติดตามรายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน  

ภาคผนวก ก แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน (ปรับตาม 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ) 

ภาคผนวก ก แบบประเมินองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายใน (ปรับตาม 5 องค์ประกอบ 17 
หลักการ) 

ภาคผนวก ข แบบสอบถามการควบคุมภายใน (ปรับตาม 
5 องค์ประกอบ 17 หลักการ) 

ภาคผนวก ข แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
(ปรับตาม 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที ่4 การควบคุมภายในด้วยตนเอง (CSA) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

CSA 
ประเมินการควบคุม 

ด้วยตนเอง 
แผนปรับปรุงการ

ควบคุม 
วัตถุประสงค์ของงาน 

ปัจจัยเสี่ยงที่ยังมีอยู ่ กระบวนการ 
ปฏิบัติงาน 

กิจกรรมควบคุมที่ม ี
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 ทั้งนี้  มหาวิทยาลัยโดยคณะกรรมการชุดอ านวยการได้ก าหนดให้มีการประเมินผลการควบคุมภายใน 
ระดับคณะ/หน่วยงาน จากผู้ตรวจสอบภายในอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง (ตามหลักเกณฑ์ ข้อ 3 ) 
ขั้นตอนการควบคุมภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบที่ 5 ขั้นตอนการควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัย 

 
 
 

ผู้บริหารประเมิน ภาคผนวก ก ผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้องประเมินภาคผนวก ข 

จัดท าแบบ ปค.1 

จัดท าแบบ ปค.5 จัดท าแบบ ปค.4 

สื่อสาร/มอบหมายผู้เกี่ยวข้องด าเนินการตาม แบบ ปค.5 

ก ากับติดตาม แบบ ปค.5  โดยจัดท าแบบติดตาม ปค.5 

รายงานผลการด าเนินงานแก่ผู้บริหารมหาวิทยาลัย/

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 

สอบทานการควบคุมภายในโดยส านักตรวจสอบภายใน 

ออกแบบรับรอง แบบ ปค.6 

รายงานผู้บริหาร/คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
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ขั้นตอนการควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัย 
  ขั้นตอนที่ 1 ผู้บริหารประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายในตามแบบประเมินภาค  ผนวก ก และ
รับรองการควบคุมภายใน  เพ่ือให้ความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในที่ใช้อยู่มีประสิทธิผล  และมีความเพียง
พอที่จะสนับสนุนการด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ หรือไม่เพียงใด โดยรายงานในหนังสือรับรอง
การประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.1)  
  ขั้นตอนที่ 2 ผู้บริหารประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน จาก ภาคผนวก ก แบบประเมิน
ประเมินองค์ประกอบการการควบคุมภายใน เมื่อประเมินแล้วจะทราบว่าองค์ประกอบการควบคุมภายในแต่ละ
องค์ประกอบของหน่วยงานเป็นอย่างไร  ให้น าข้อมูลสรุปผลการประเมินที่ได้จากการประเมิน ภาคผนวก ก มา
เขียนรายงานในแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4)  
  ขั้นตอนที่ 3 ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับแบบประเมิน ด าเนินการประเมิน
แบบสอบถามการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ข)  
  ขั้นตอนที่ 4 จัดท าแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) โดย
เมื่อประเมินภาคผนวก ข เสร็จ จะท าให้ทราบความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่ ที่อาจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุมภายใน ให้น าข้อมูลที่ได้จากการประเมิน ภาคผนวก ข มาท าแบบรายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน (แบบ ปค.5)  ซึ่งในแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) จะระบุวิธีการปรับปรุง
การควบคุมภายในไว้ใน คอลัมน์ (8)     
  ขั้นตอนที่ 5 มหาวิทยาลัยด าเนินการสื่อสาร/และมอบหมายให้ผู้เกี่ยวข้องด าเนินการตามรายงาน
การประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5)  
  ขั้นตอนที่ 6 มหาวิทยาลัยด าเนินการก ากับติดตามการด าเนินงานจากผู้เกี่ยวข้องที่ได้รับมอบหมาย
ให้ด าเนินการตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) โดยใช้แบบฟอร์มติดตามรายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ปค.5)  
 นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังมีการก ากับติดตามการด าเนินการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยจาก
ระบบบริหารความเสี่ยง (E-risk) โดยตรวจสอบสถานการณ์กรอกข้อมูลจากระบบบริหารความเสี่ ยง  และจะ
ด าเนินการจัดท าบันทึกข้อความเพ่ือก ากับติดตามคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยด้านที่ยังไม่
ด าเนินการกรอกรายงานผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ให้ด าเนินการรายงานผลฯใน
ระบบฯให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
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ภาพประกอบที่ 6  แสดงสถานการณ์รายงานผลการด าเนินงานการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย 
  ขั้นตอนที่ 7 รายงานผลการด าเนินงานตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
แก่ผู้บริหารมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในมหาวิทยาลัย 
  ขั้นตอนที่ 8  การสอบทานการด าเนินการควบคุมภายในโดยส านักตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
    1. จัดท าบันทึกเชิญผู้ตรวจสอบภายในมาสอบทานการด าเนินการควบคุมภายใน พร้อม
จัดส่งเล่มรายงานผลการด าเนินงานการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย จ านวน 1 เล่ม  
    2. จัดเตรียมเอกสารอ้างอิงการด าเนินงานการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย 

 ทั้งนี้  เมื่อผ่านการสอบทานจากผู้ตรวจสอบภายในจากส านักตรวจสอบภายในแล้ว  ผู้สอบทานจะ
ด าเนินการออกแบบรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค.6 )  
  ขั้นตอนที่ 9 รายงานผลการสอบทานการด าเนินการควบคุมภายในโดยส านักตรวจสอบภายในแก่
ผู้บริหาร/ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และจัดส่งรายงานการด า เนินงานแก่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง  โดยรายงานผลการด าเนินงานการควบคุมภายในแก่กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และ
นวัตกรรม ภายใน 90 วัน หลังสิ้นสุดปีงบประมาณ ตามแบบรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุม
ภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค.6 ) ทั้งนี้ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรมจะ
ด าเนินการรวบรวมและสรุปรายงานการประเมินการควบคุมภายในในระดับกระทรวง  และส่งให้
กระทรวงการคลังภายใน 150 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมาณ 
  มหาวิทยาลัยจะรายงานผลการด าเนินงานการควบคุมภายในแก่กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ตามแบบฟอร์มดังนี้ 
   1. หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.1) จ านวน  1 ฉบับ  
   2. รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4)  จ านวน 1 ฉบับ 
   3. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) จ านวน 1 ฉบับ 
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   4. รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน(แบบ ปค.6) 
จ านวน 1 ฉบับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 7 ขั้นตอนการควบคุมภายในระดับคณะ/หน่วยงาน 
ขั้นตอนการควบคุมภายในระดับคณะ/หน่วยงาน 

ขั้นตอนการควบคุมภายในระดับคณะ/หน่วยงาน 
   ขั้นตอนที่ 1 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ของคณะ/หน่วยงาน จัดท า
แบบรายงานผลการติดตามการปฏิบัติงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ปค.

ผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้องประเมิน 
ภาคผนวก ก ภาคผนวก ข 

จัดท าแบบติดตาม ปค.5 

จัดท าแบบ ปค.4 

สอบทานการด าเนินงานโดยผูต้รวจสอบภายใน 
จากส านักตรวจสอบภายใน 

จัดท าแบบ ปค.5 

สื่อสาร/มอบหมายผู้เกี่ยวข้องด าเนินการตาม แบบ ปค.5 

ก ากับติดตามการด าเนินงานโดยคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน 

รายงานผลการด าเนินงานแก่ผู้บริหารคณะ/หน่วยงานและ

มหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ของคณะ/หน่วยงาน 
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5) ซึ่งการจัดท ารายงานผลการติดตามการปรับปรุงการควบคุมภายใน จะท าให้คณะ/หน่วยงาน ทราบว่ามี
ประเด็น   ความเสี่ยงใดท่ียังเหลืออยู่จากการควบคุมภายในปีที่ผ่านมา ตามแบบฟอร์มดังนี้ 

 
วิธีการกรอกแบบรายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม 
ปค.5)   
 1. คอลัมน์ (1) ระบุชื่อคณะ/หน่วยงาน ที่จัดท าแบบติดตาม ปค.5 
 2. คอลัมน์ (2)  ระบุวัน เดือน ปี สิ้นรอบระยะเวลาด าเนนิงานประจ าปีที่ประเมินผลการควบคมุภายใน งวด
ก่อน 
 3. คอลัมน์ (3) ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (3) 
 4. คอลัมน์ (4)  ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (4) 
 5. คอลัมน์ (5)  ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (5) 
 6. คอลัมน์ (6)  ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (6) 
 7. คอลัมน์ (7) ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (7) 
 8. คอลัมน์ (8) ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (8) 
 9. คอลัมน์ (9)  ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (9) 
 10. คอลัมน์ (10)  ระบุวัน เดือน ป ีสิน้รอบระยะเวลาด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินผลการควบคุมภายใน 
งวดก่อน 
 11. คอลัมน์ (11)  ให้ระบุข้อมูลผลการด าเนนิการควบคุมภายในว่า ณ วนัที่ติดตามการด าเนินงาน
อยู่ในสถานะใด  ด าเนนิการถึงไหน เป็นต้น 37 
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 12. คอลัมน์ (12)  ให้ระบุข้อมูลวิธีการติดตาม  วิธีการด าเนนิการ  และเอกสารหลักฐานอ้างอิงที่เก่ียวข้อง 
หรือสรุปผลการประเมินการด าเนินงาน หรือ ข้อคิดเห็นในการด าเนินงาน 
 
 13. คอลัมน์ (13)  ให้ระบุชื่อผู้รายงาน  คือ หัวหน้าหน่วยงาน ผู้บริหารสูงสดุ   
 14. คอลัมน์ (14)  ให้ระบุต าแหน่งผู้รายงาน 
 15. คอลัมน์ (15)  ให้ระบุวันที่รายงาน 
ตัวอย่างการจัดท าแบบรายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
(แบบติดตาม ปค.5) 
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   ขั้นตอนที่ 2 คณะ/หน่วยงาน โดยผู้บริหารและผู้ที่เก่ียวข้อง ด าเนินการดังนี้ 
    1. ให้คณะ/หน่วยงานประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน จากแบบประเมิน
องค์ประกอบการการควบคุมภายใน ภาคผนวก ก  

แบบฟอร์มภาคผนวก ก แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  
(ปรับตาม 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ) 
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ตัวอย่าง กรอกประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน 

 
 
 เมื่อประเมินแล้วจะทราบว่าองค์ประกอบการควบคุมภายในแต่ละองค์ประกอบของหน่วยงานเป็น
อย่างไร  ให้น าข้อมูลสรุปผลการประเมินที่ได้จากการประเมิน ภาคผนวก ก มาเขียนรายงานในแบบรายงานผล
การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) ตามรายละเอียดแบบฟอร์ม ดังนี้ 
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 การเขียนรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) 
  แบบ ปค.4  มีส่วนที่ต้องเขียนรายงาน แยกเป็น 3 ส่วน คือ 
   1. องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ให้รายงานว่า  ส่วนงานย่อยได้จัดให้มีปัจจัย  วิธีการ  
การปฏิบัติงาน  ฯลฯ  อะไรบ้าง ในแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ทั้ง 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ 
   2. ผลการประเมิน/ข้อสรุป  ให้รายงานว่า  ปัจจัย  วิธีการ  การปฏิบัติงาน ที่ส่วนงานย่อยจัดให้มี
ในแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน และตาม 17 หลักกการนั้น มีความเพียงพอ มีความเหมาะสม (กับ
ขนาด ลักษณะ และความซับซ้อนของส่วนงานย่อย) และส่งผลให้ระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิผลหรือไม่  
กรณีไม่เพียงพอ ไม่เหมาะสม  ให้เสนอว่าควรเพ่ิมเติม ควรปรับปรุงอย่างไร  โดยให้ค านึงถึงความสามารถในทาง
ปฏิบัติและประโยชน์ที่ได้รับมีความคุ้มค่าเม่ือเทียบกับต้นทุนที่ต้องเสียไป 
   3. ผลการประเมินโดยรวม ให้รายงานว่า ส่วนงานย่อยมีปัจจัย วิธีการ การปฏิบัติงานครบ 
ทั้ง 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ของการควบคุมภายในหรือไม่  ปัจจัย  วิธีการ  การปฏิบัติงานในแต่ละ
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน มีประสิทธิผลและเพียงพอที่จะท าให้วัตถุประสงค์ในแต่ละภารกิจของส่วน
งานย่อยประสบความส าเร็จ มีแนวทางการปรับปรุงองค์ประกอบของการควบคุมภายในหรือไม่  ถ้ามีจะ
ด าเนินการอย่างไรเพื่อให้การควบคุมภายในมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
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ตัวอย่างการเขียนรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) 
 

คณะ..........ก............มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ณ วันที่ ........เดือน..................... พ.ศ. ………….. 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

1.สภาพแวดล้อมการควบคุม 
1. มหาวิทยาลัยมีการยดึมั่นในคณุค่าของความซื่อตรง

และจริยธรรม โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรโดยพิจารณารวมถึงความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ว่าด้วย หลักเกณฑ์
และวิธีการประเมินผลการปฏิบัตริาชการของข้าราชการ
และพนักงาน  มีการส่งเสริมให้บุคลากรยดึมั่นในความ
ซื่อสัตย์ และยดึมั่นในจรรยาบรรณ ตาม 

1).ประกาศ มมส เรื่อง หลักเกณฑ ์และเง่ือนไข
การลา พฤติกรรมการมาท างาน การรักษาวินัยและ
จรรยาบรรณการปฏิบัตตินเหมาะสมกับการเป็นข้าราชการ 
และข้อพิจารณาอื่นเพื่อประกอบการพิจารณาเลื่อน
เงินเดือนข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 
2558  

2).ประกาศ ก.บ.ม. เรื่องหลักเกณฑ์ และเง่ือนไข
การลา พฤติกรรมการมาท างาน การรักษาวินัยและ
จรรยาบรรณ การปฏิบัตติน.. พ.ศ. 2555 

2. ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีทัศนคตทิี่ดีให้ความส าคัญใน
การควบคุมภายในและสนับสนุนการปฏิบัตหิน้าท่ีของผู้
ตรวจสอบภายในและภายนอก มกีารน าข้อเสนอแนะของผู้
ตรวจสอบภายในและภายนอกมาด าเนินการ มีการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานอย่างต่อเนือ่ง 

3. มหาวิทยาลัยมีการจดัโครงสร้างและสายงานการ
บังคับบัญชาท่ีชัดเจน  มีการบริหารจัดการที่สอดคล้องกับ
หลักธรรมาภิบาล  มีการก าหนดกฎ ระเบยีบ ข้อบังคับไว้
เป็นแนวทางการปฏิบัตเิพื่อการด าเนินงานท่ีถูกต้อง  
มหาวิทยาลยัมีการมอบหมายงานตรงตามคุณลักษณะ และ
ตรงตามความรู้ ศักยภาพ ตามมาตรบานก าหนดต าแหน่ง 
ซึ่งบุคลากรของมหาวิทยาลัยมีการปฏิบัติงานตามที่ไดร้ับ
มอบหมายในระดับท่ีเหมาะสมเพยีงพอและมีการด าเนินงาน
ตามขั้นตอนของกฎ ระเบียบ ข้อบงัคับเมื่อมีการกระท าผิดมี

1. มหาวิทยาลัยมีการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรง
และจริยธรรม โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรโดยพิจารณารวมถึงความซื่อสัตย์และจริยธรรม ตาม
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

2. ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีทัศนคติที่ดีให้ความส าคัญใน
การควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายในและภายนอก 

3. มหาวิทยาลัยมีการจัดโครงสร้างและสายงานการ
บังคับบัญชาท่ีชัดเจน  มกีารบริหารจัดการที่สอดคล้องกับหลัก
ธรรมาภิบาล  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ โดยให้ความเป็นธรรมกับ
ทุกฝ่าย 

4. มหาวิทยาลัยมีนโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากรเป็น
ลายลักษณ์อักษรที่ชัดเจน มีการก ากับดูแลการด าเนินงาน
ภายในองค์กรให้เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบการควบคุม
ภายใน มีการสร้างแรงจูงใจ มีการพัฒนามีแนวทางการรักษา
บุคลากรที่มีความสามารถไว้ 

5. มหาวิทยาลัยก าหนดให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ตรง
ตามหน้าท่ีและลักษณะงานตามระบบการควบคุมภายใน 

แบบ ปค.4 

42 



คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน   
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2567                                               
  

 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 
การด าเนินการตาม  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ โดยให้ความ
เป็นธรรมกบัทุกฝ่าย 

4. มหาวิทยาลัยมีนโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากรเป็น
ลายลักษณ์อักษรที่ชัดเจน สอดคลอ้งกับกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ผู้บริหารปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากร  
และมีการก ากับดูแลการด าเนินงานภายในองค์กรให้เป็นไป
ตามข้อก าหนดตามระบบการควบคุมภายใน มีการสร้าง
แรงจูงใจให้บุคลากรโดยการยกย่องบุคลากรดเีด่น ด้วยการ
มอบโล่เชิดชูเกยีรติ มีการพัฒนาศกัยภาพบุคลากรตาม
สมรรถนะประจ าต าแหน่งและมีแนวทางการรักษาบุคลากร
ที่มีความสามารถไว้ตามแผนพัฒนาบุคลากร 

5. มหาวิทยาลัยก าหนดให้บุคลากรปฏิบัตหิน้าท่ีตรง
ตามหน้าท่ีและลักษณะงานตามระบบการควบคุมภายใน 

 

ผลการประเมินโดยรวม 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามมีการด าเนินการควบคุมภายในครบทั้ง  5  องค์ประกอบ 17 หลักการ เป็นไปตาม

มาตรฐานการควบคุมภายในของกรมบัญชีกลาง มีการควบคุมภายในที่มีความเหมาะสมเพียงพอ มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลท าให้มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้   

 
ชื่อผู้รายงาน..................คณบดี ก............................... 

                                                                                          (นาย.............................................) 
ต าแหน่ง.............คณบดี........................................ 
วันที.่............... เดือน..................พ.ศ. ................ 

  
  2. ให้คณะ/หน่วยงาน ประเมินแบบสอบถามการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ข) ซึ่งมหาวิทยาลัยได้
น าแบบสอบถามการควบคุมภายในของส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน มาปรับปรุงตามมาตรฐานการควบคุมภายใน
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ให้เกิดความเหมาะสมกับแต่ละเรื่องหรือแต่ละกิจกรรม 
เพ่ือให้ทราบความเสี่ยงในด้านต่างๆท่ีอาจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  
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ตัวอย่าง ภาคผนวก ข  แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
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ตัวอย่าง การประเมินภาคผนวก ข  แบบสอบถามการควบคุมภายใน 

 
 
 เมื่อประเมินภาคผนวก ข เสร็จจะทราบว่าความเสี่ยงในด้านต่างๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายใน  ให้น าข้อมูลที่ได้จากการประเมิน ภาคผนวก ข มาเขียนรายงานในแบบรายงานผลการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5)  
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วิธีการเขียนรายงานตามแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
 1. คอลัมน์ (1) ระบุชื่อคณะ/หน่วยงาน ที่จัดท าแบบ ปค.5 
 2. คอลัมน์ (2) ระบุวัน เดือน ป ีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีทีป่ระเมินผลการควบคุมภายใน  
 3. คอลัมน์ (3) ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั หรือภารกิจตามแผนการด าเนนิงาน  หรือ
ภารกิจอ่ืนๆที่ส าคัญของหน่วยงานของรัฐ (ตามแบบประเมิน ภาคผนวก ข) และวัตถุประสงค์ของภารกิจดังกล่าวที่
ประเมิน 
 4. คอลัมน์ (4) ระบุความเสี่ยงส าคัญของแต่ละภารกิจ โดยใช้ผลประเมินในภาพรวมของแต่ละแบบฟอร์มใน
การวิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
 5. คอลัมน์ (5) ระบุการควบคุมภายในของแต่ละภารกิจ  เพื่อลดหรือควบคุมความเสี่ยง เช่น ขัน้ตอน  วิธี
ปฏิบัติงาน  กฎเกณฑ์ ที่ด าเนินการควบคุมความเสี่ยงอยู่ในปัจจุบัน 
 6. คอลัมน์ (6) ระบุผลการควบคุมภายในว่ามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องหรือไม่  
 7. ในกรณีที่ คอลัมน์ (6) ระบุผลการควบคุมภายในว่ามไีม่เพียงพอ ในคอลัมน์ (7) ให้ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่
ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถปุระสงค์ของแต่ละภารกิจ หาก คอลัมน์ (6) ระบผุลการควบคุมภายในว่ามีความ
เพียงพอและปฏิบัตติามอย่างตอ่เนื่องให้ใส่ (-) ลงในคอลัมน์ (7) และ(8) 
 8. คอลัมน์ (8) ระบุการปรับปรงุการควบคุมภายในเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (7) ในปงีบประมาณ
หรือปีปฏิทินถัดไป  
 9. คอลัมน์ (9) ระบุชื่อหน่วยงาน  กลุ่มงาน ผู้ที่รบัผิดชอบการปรับปรุงการควบคุมภายใน ระยะเวลา
ด าเนินการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
 10. คอลัมน์ (10)  ระบุชื่อผู้รายงาน  คือ หัวหน้าหน่วยงาน ผูบ้ริหารสูงสุด   
 11. คอลัมน์ (11)  ระบุต าแหน่งผู้รายงาน 
 12. คอลัมน์ (12)  ระบุวันที่รายงาน 
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 ตัวอย่างการเขียนแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 

 
 
 ทั้งนี้  หากการรายงานตามแบบ ปค.5 ได้ด าเนินการอย่างถูกต้อง  ครบถ้วนแล้ว ถือเป็นการประเมิน
การควบคุมด้วยตนเอง (Control Self Assessment) เป็นกระบวนการสร้างความรับผิดชอบในการควบคุม
ภายในให้แก่ทุกคนที่เป็นผู้ปฏิบัติงานในแต่ละกิจกรรมของส่วนงานย่อย ที่สนับสนุนและสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ในระดับหน่วยงาน วิธีการก็คือ น ากิจกรรมของส่วนงานย่อยกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมนั้นมา
เชื่อมโยงกัน แล้วท าการระบุการควบคุมภายในที่มีอยู่ของงานนั้นและประเมินความเสี่ยงที่ยังมีอยู่   ซ่ึงผลที่จะได้
จากการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self Assessment) คือ 
   1) ท าให้ผู้ปฏิบัติเข้าใจอย่างถ่องแท้ถึงวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและกระบวนการท างานนั้นๆ  
   2) เข้าใจถึงความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของกิจกรรมในระดับส่วนงานย่อย และ
วัตถุประสงค์ในภาพรวมของหน่วยรับตรวจ 
   3) สามารถก าหนดการควบคุมภายในที่จ าเป็น เพ่ือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
   4) สามารถก าหนดแผนปฏิบัติเพ่ือปรับปรุงการควบคุมภายในให้เหมาะสมกับลักษณะ  ขนาด  
และความซับซ้อนของส่วนงานย่อย 
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  ขั้นตอนที่ 3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงานด าเนินการ
สื่อสารและมอบหมายให้ผู้เกี่ยวข้องด าเนินการตามแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
  ขั้นตอนที่ 4 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงานด าเนินการ
ก ากับติดตามการด าเนินงานจากผู้เกี่ยวข้องที่ได้รับมอบหมายให้ด าเนินการตามแบบรายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) ตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
  ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยจะด าเนินการก ากับติดตามการด าเนินการควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน 
โดยใหค้ณะ/หน่วยงาน รายงานผลการด าเนินงานการควบคุมภายในในระบบบริหารความเสี่ยง (E-risk)  
 

 
ภาพประกอบที่ 13 การรายงานผลการด าเนินงานการควบคุมภายใน 

  ในระบบบริหารความเสี่ยง (E-risk) ของคณะ/หน่วยงาน 
 เมื่อตรวจสอบสถานะการกรอกข้อมูลจากระบบบริหารความเสี่ยง (E-risk) แล้ว  ทางมหาวิทยาลัยจะ
ด าเนินการจัดท าบันทึกข้อความเพ่ือก ากับติดตามคณะ/หน่วยงาน ที่ยังไม่ด าเนินการกรอกแบบรายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) ให้ด าเนินการรายงานผลการด าเนินงานตามแบบรายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) ในระบบบริหารความเสี่ยง (E-risk) ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 
   ขั้นตอนที่ 5 รายงานผลการด าเนินงานตามแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(แบบ ปค.5) แก่ผู้บริหารคณะ/หน่วยงาน และผู้บริหารมหาวิทยาลัย  
   ขั้นตอนที่ 6 การสอบทานการบริหารความเสี่ยงระดับคณะ/หน่วยงานเมื่อ  สิ้นสุดปีงบประมาณ 
คณะ/หน่วยงานจะถูกสอบทานการด าเนินการบริหารความเสี่ยงโดยผู้ตรวจสอบภายในจากส านักตรวจสอบ
ภายในของมหาวิทยาลัย  โดยคณะ/หน่วยงานจะต้องด าเนินการ ดังนี้ 
   6.1 จัดท ารูปเล่มรายงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในประจ าปี และจัดส่งไป     ที่
ส านักตรวจสอบภายใน จ านวน 1 เล่ม 
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   6.2 จัดเตรียมเอกสารหลักฐานอ้างอิงประกอบการด าเนินงานไว้ส าหรับให้ส านักตรวจสอบ
ภายในด าเนินการสอบทานการบริหารความเสี่ยง 
   6.3 ก่อนส านักตรวจสอบภายในจะด าเนินการสอบทานการด าเนินการบริหารความเสี่ยงของ
คณะ/หน่วยงาน ส านักตรวจสอบภายในจะด าเนินการแจ้งปฏิทินการลงตรวจและสอบทานของคณะ/หน่วยงาน  
และแจ้งรายชื่อเอกสารที่ต้องการสอบทาน  เพ่ือให้คณะ/หน่วยงานได้จัดเตรียมไว้ในวันที่ส านักตรวจสอบภายใน
ก าหนดลงตรวจ 
   ขั้นตอนที่ 7 รายงานผลการสอบทานการด าเนินการควบคุมภายในโดยส านักตรวจสอบภายใน
แก่ผู้บริหาร/ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ทั้งนี้ เมื่อผู้ตรวจสอบภายในจากส านัก
ตรวจสอบภายในด าเนินการสอบทานการด าเนินงานการควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน เสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้
ตรวจสอบภายในจะแจ้งผลการสอบทานเป็นกระดาษท าการแก่ผู้บริหาร/ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน และผู้ที่เกี่ยวข้องให้รับทราบผลการสอบทาน เพ่ือคณะ/หน่วยงาน จะได้ด าเนินการปรับปรุงการ
ด าเนินการควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน ต่อไป  
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บทที่ 5 
บทสรุป 

 ระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เป็นเครื่องมือที่สามารถช่วยให้มหาวิทยาลัย คณะ/
หน่วยงาน ลดความเสียหายหรือป้องกันปัญหาที่จะเป็นอุปสรรคในการด าเนินงาน และสามารถช่วยพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย และคณะ/หน่วยงาน ให้สามารถด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย และ
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ปัจจัยสู่ความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง เพ่ือช่วยให้การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยง
ประสบความส าเร็จ มี 8 ประการ ดังนี้ 

ปัจจัยที่ 1 : การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
ปัจจัยที่ 2 : ความเข้าใจความหมายความเสี่ยงตรงกัน 
ปัจจัยที่ 3 : กระบวนการบริหารความเสี่ยง ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
ปัจจัยที่ 4 : การบริหารการเปลี่ยนแปลง ต้องมีการชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากรในองค์กร 
ปัจจัยที่ 5 : การสื่อสารที่มีคุณภาพเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 
ปัจจัยที่ 6 : การวัดผลการบริหารความเสี่ยง ควบคู่กับกระบวนการด้านบุคลากร 
ปัจจัยที่ 7 : การฝึกอบรม ความรู้ ความรับผิดชอบการบริหารความเสี่ยง 
ปัจจัยที่ 8 : การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

 ปัจจัยสู่ความส าเร็จในการด าเนินการควบคุมภายใน ประกอบด้วย 6 ปัจจัย ดังนี้ 
 ปัจจัยที่ 1 : การสนับสนุนจากผู้บริหาร 
 ปัจจัยที่ 2 : ความรับผิดชอบ 
 ปัจจัยที่ 3 : เป้าหมายที่ชัดเจน 
 ปัจจัยที่ 4 : การสื่อสารที่มีประสิทธิผล 
 ปัจจัยที่ 5 : การด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 ปัจจัยที่ 6 : การติดตามประเมินผล 

 ทั้งนี้  สาเหตุที่ท าให้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในไม่ประสบความส าเร็จประกอบด้วย 
1. การใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจของผู้บริหาร การตระหนักให้ความส าคัญกับการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน 
2. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
3. ผู้ปฏิบัติงานไม่ปฏิบัติตามมาตรการแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่

องค์กรก าหนด 
4. การสมรู้ร่วมคิดกันโดยทุจริตกระท าการฉ้อโกง 
5. การขาดความเข้าใจในกลไกของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่มหาวิทยาลัย

ก าหนดขึ้น 
6. การเลือกกิจกรรม/โครงการในการบริหารความเสี่ยงที่ไม่สามารถจัดการความเสี่ยงได้ 

     7. การพิจารณาความคุ้มค่ากับต้นทุนที่เกิดขึ้นผิดพลาด  50 


